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PRESENTACION

La Academia Canaria de Seguridad presenta
en este documento las lineas de actuacion
que orientaran el rumbo de la institucion en
el 2012, un afio en el que se prestard una
especial atencion al acercamiento a la
sociedad, convirtiendo este plan en una
herramienta dinamica, en la que se pueda
conjugar y adecuar la oferta formativa de la
institucion a la demanda real de Ia
ciudadania.

Para ello, y en consonancia con lo
establecido en el Decreto 172/1998, por el
que se regula la Academia, la estructura y el
funcionamiento del organismo auténomo se adecuaran al hecho insular.
Asi, se realizardn programas sectoriales especificos para las islas no
capitalinas, y por proximidad geogréfica, en las islas capitalinas. Gran
parte del contenido de esta oferta se disefiara atendiendo no sélo a la
condicidn archipielagica, sino también a las necesidades de la ciudadania,
recogidas a través de las demandas, carencias y peticiones efectuadas por
los responsables de seguridad y emergencias que trabajan en las Islas.

En esta linea, la institucion trabajard también en la revision del actual
catalogo formativo y su estructura modular, teniendo en cuenta que el
marco teorico y el perfil profesional sobre el que se incidira, dibuja el
papel del policia como servidor publico garante de los derechos y
libertades de la ciudadania.

En este contexto, y dentro del area de estudios e investigaciones, destaca
como novedad la realizacién de un proyecto 1+D+l, en colaboracién con
la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, con el fin de llevar a cabo
un estudio sobre la percepcion de los usuarios de los servicios que presta
la policia y las caracteristicas psicoldgicas predictoras del buen
rendimiento, con el objetivo final de realizar el perfil profesional. Con tal
fin, se creardan grupos de trabajo y se pondran en marcha acciones
innovadoras.

En el ambito policial, la institucién continuard impartiendo en 2012 el
programa de formacion bésica complementaria para el Cuerpo General de
la Policia Canaria iniciado el afio anterior. Este plan formativo atendera
las principales funciones, tareas y competencias del cuerpo policial.

En el &mbito de las Emergencias, y con el objetivo de proporcionar una
formaciéon de mayor calidad, se impulsard la coordinaciéon de los
diferentes intervinientes en situaciones de emergencia, desde el bombero
profesional hasta el voluntario.

Juan JesUs Ayala Hernandez
Director de la Academia Canaria de Seguridad

OBJETIVOS

El plan anual de actividades de la Academia Canaria de Seguridad
constituye el documento de referencia para las acciones que se llevaran a
cabo a lo largo de este periodo. Los principales objetivos para el 2012 son
los siguientes:

B Impartir los cursos de formacién bésica para los agentes de nuevo
ingreso de los Cuerpos de la Policia Local de Canarias

B Atender la demanda de formacién para la promocién profesional a
los diferentes empleos de los Cuerpos de la Policia Local de
Canarias.

B Poner en marcha y ejecutar los planes sectoriales de
perfeccionamiento para las islas no capitalinas.

B Planificar y llevar a cabo las acciones formativas encaminadas a dar
respuesta a la formacion bésica complementaria para el Cuerpo
General de la Policia Canaria.

B Cumplir con las acciones formativas de perfeccionamiento programadas
para los Cuerpos de la Policia Local de Canarias en las islas capitalinas,
atendiendo a la proximidad geografica.

B Revisar y actualizar los contenidos del curso de formacion basica para
la Policia Local de Canarias y para los aspirantes al Cuerpo General de
la Policia Canaria.

B Modificar los contenidos del plan de promocién Profesional para los
miembros de la Policia Local de Canarias.

B Elaborar una propuesta de plan de carrera profesional para el Cuerpo
General de la Policia Canaria.

B Desarrollar acciones formativas encaminadas a profundizar en las
competencias que prestan los profesionales de los servicios de
emergencia.

B Actualizar el catdlogo de actividades formativas de la Academia
dotandole de una estructura profesional.

E  Implementar el plan de tiro elaborado por esta institucion para los
cursos de formacion bésica de la Policia Local de Canarias y para el
Cuerpo General de la Policia Canaria.

B Revisar el plan de formacion para las practicas del plan de tiro.

B Confeccionar un plan de formacién especifico de inglés para policias
adaptado al Marco Europeo de las Lenguas.

B Reestructurar el disefio de los soportes informaticos para la gestién de la
ACS, con el fin de facilitar la labor a las personas usuarias.

B  Llevar a cabo contactos con otras instituciones y administraciones para
recopilar informacién sobre necesidades formativas de los distintos
colectivos.

B Establecer relaciones de colaboracién con entidades y organismos para
desarrollar programas formativos conjuntos, dando respuesta a
demandas de formacion de los diferentes colectivos.

B Participar con la ULPGC en la realizacién de un proyecto (I+ D+l), con
el fin de llevar a cabo un estudio sobre el perfil profesional de la policia
canaria.

B Continuar la apuesta por la formacion on-line, aprovechando las
ventajas de las nuevas tecnologias y la mejora de la plataforma virtual
de la Academia.

La Academia Canaria de Seguridad priorizara en su linea formativa los
siguientes ambitos de actuacion:

Menores en conflicto y menores violentos

Violencia de género y en el &ambito familiar

Atencion al ciudadano y desarrollo de técnicas de comunicacion eficaz.
Formacion a los servicios de emergencia.
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FORMACION POLICIAL

Formacion basica para la policia local

La Academia celebrara cursos de formacion bésica para dar cumplimiento
de la Ley Territorial 6/1997, de 4 de julio, de Coordinacion de Policias
Locales de Canarias, conforme a la cual la institucion tiene a su cargo la
formacion, el perfeccionamiento y la especializacion de los miembros de
los Cuerpos de Policia de Canarias. El objetivo del curso bésico es
proporcionar al alumnado la formacién necesaria que le permita adquirir el
dominio de los conocimientos y habilidades profesionales adecuadas para
el ejercicio de sus funciones al servicio de la sociedad canaria. Las
ensefianzas que el curso basico quiere desarrollar tienen como finalidad la
adquisicion por el/la futuro/futura agente de una formacion avanzada, de
carécter especializado o multidisciplinar, orientada a la especializacién
profesional. Para ello se valorard la idoneidad de los contenidos del
curso.

Los objetivos y las competencias que se han seleccionado para el curso
basico deberan estar dirigidos a garantizar la adquisicion de las
competencias profesionales propias del futuro agente.

Se prevé la realizacion de un curso por semestre durante el afio 2012.

Formacioén para la promocion profesional

El Decreto 172/198, de 8 de octubre, por el que se regula la Academia
Canaria de Seguridad, establece en su Articulo 6.2, que para acceder a los
distintos empleos existentes en los Cuerpos de Policia Local, sera
necesario superar los cursos de formacién que se organicen por la
Academia Canaria de Seguridad. Durante el presente afio, la institucion
tiene prevista la revision de los contenidos de los diferentes cursos de
formacién para la promocion profesional con el fin de facilitar el acceso a
los mismos. Estos cursos tienen como objetivo dotar al agente de las
herramientas necesarias para la gestion de recursos humanos y materiales.
Ademés, en las escalas superiores se capacitard en las técnicas y
competencias profesionales que le habiliten para la organizacion y gestion
en el Cuerpo de la Policia Local

Acciones de formacién permanente

La institucion, de acuerdo con los objetivos marcados en su Plan de
Actividades, impulsara la formacién y especializacién del policia como
profesional y agente més préximo al ciudadano, incorporando todas las
acciones necesarias que acerquen la policia de Canarias a la comunidad.
Se prestard especial atencién a su labor asistencial y comunitaria,
proporcionandole las técnicas méas adecuadas para la comunicacion eficaz
y las relaciones con la ciudadania.

Formacion para el Cuerpo General de Policia Canaria

La Academia Canaria de Seguridad continuara con la puesta en marcha de
la Formacién Bésica Complementaria para el Cuerpo General de la
Policia Canaria, con el objetivo de proporcionarle los conocimientos y las
habilidades necesarias para el correcto desempefio de su tarea profesional.
Esta formacion, que complementara la ya adquirida en afios anteriores,
pretende mejorar el servicio que se presta a la ciudadania. Entre otros
temas se profundizara en: Diligencias y atestados policiales, traslados de
menores, transporte de mercancias, medioambiente, menudeo en la via
publica y proteccion a autoridades.

La institucion tiene previsto realizar un estudio sobre la idoneidad de los
contenidos del curso basico con el fin de adaptarlo a las competencias
profesionales y a las demandas que la sociedad canaria exige y espera de su
policia.

MACION EN EMERGENCI

Desarrollar acciones formativas encaminadas a profundizar en las
competencias que prestan los profesionales de los servicios de emergencia.
Dichas acciones pretenden capacitar al agente de emergencia para que
atienda de forma eficiente y efectiva a la ciudadania ante posibles situaciones
de riesgo y peligro. Como criterio general, esta formacion estara disefiada
para conseguir un mayor logro en el auxilio y la proteccion de personas y
bienes. Esta formacién se orientara también al personal voluntario de
emergencias. Dicha formacion se contemplard dentro de los planes
sectoriales y los de las islas capitalinas.

Se organizarén actividades formativas, de caracter especializado, disefiadas
para la formacion de los Técnicos de la Direccion General de Seguridad y
Emergencias, el personal del GES y del CECOES 112.

FORMACION ON LINE

La Academia Canaria de Seguridad continuara con su apuesta por la
formacion on-line, aprovechando las ventajas de las nuevas tecnologias y la
mejora, que se esta realizando, en la plataforma virtual de la Academia. La
institucion continuara con la formacion a través de la red, prestando un
servicio de calidad a través de la plataforma virtual.

Las actividades a desarrollar, dentro del ambito de la formacién on line,
seguiran las lineas marcadas por el presente documento.
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ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

En el &mbito de los estudios e investigacion, la institucion impulsard
proyectos sobre la percepcion de la seguridad en Canarias.

Se trabajara también en la elaboracion de un marco teérico sobre el perfil
del policia canario que sirva de base para la construccion del programa
formativo de la policia local.

La institucion promoverd, en colaboracion con la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria, el inicio de un proyecto de investigacion,
desarrollo e innovacion con el fin de lograr especificar las competencias
profesionales que para el desarrollo profesional tiene la policia local,
recogiendo la percepcion de los usuarios sobre los servicios que estos
prestan y estableciendo las caracteristicas psicolégicas del buen
rendimiento. Se dara por finalizado este proyecto con la realizacion de un
perfil profesional o profesiograma del Policia de Canarias.

La Academia Canaria de Seguridad, a través de la unidad de estudios e
investigacion, continuara participando en el programa europeo EMERNET
(MAC 2007-2013), cuyo objetivo es dar a conocer diferentes acciones
coordinadas para mejorar la formacion, prevencion, planificacion e
intervencion en emergencias en la zona CAM y Cabo Verde con el fin de
conocer la situacion real de los paises y regiones que intervienen en éste
programa para facilitar el establecimiento de politicas publicas, planes y
programas formativos orientados a mejorar estos servicios.

Se trabajara en el disefio de un nuevo soporte informético para la gestion
de la Academia Canaria de Seguridad, con el fin de facilitar la labor a las
personas usuarias. Para ello se tiene previsto revisar los contenidos
actuales, el interés del foro como herramienta para el intercambio de
informacién entre los profesionales, mejorando el acceso a diferentes
gestiones via telematica, tanto para los usuarios, como para la gestion
interna de la Academia.

COLABORACION INSTITUCIONAL

La Academia Canaria de Seguridad tiene previsto, entre sus objetivos y
lineas de actuacién, la colaboracién con otros departamentos y servicios
del Gobierno de Canarias, asi como con otras instituciones y
administraciones, entre las que figuran, la Direccion General de
Proteccion del Menor y la Familia, la Direccion General de Atencion a las
Drogodependencias, asi como la Direccion General de Seguridad y
Emergencias, entre otros, con los que se pretende cubrir todas las
demandas y necesidades que en materia de seguridad y emergencias
puedan surgir.

La institucion continuard con los acuerdos de colaboracién o convenios
que den respuesta a las solicitudes formativas que se plantean por parte de
los diferentes colectivos que nos conciernen. En esta linea, se encuentra el
acuerdo que la Academia Canaria de Seguridad mantiene con la Autoridad
Portuaria de Las Palmas, con un plan formativo que pretende mejorar la
calidad de la formacion que se imparte a los policias y técnicos portuarios.
Entre las materias que se impartiran destacan las relacionadas con estos
temas: trabajo en equipo, prevencion de riesgos para policias, controles de
alcoholemia en el recinto portuario, utilizacion del radar, relaciones
policiales con el ciudadano, técnicas de intervencion policial y formacion
para mandos intermedios policiales.

La institucion continuard también su linea de colaboracién con los
cabildos, ayuntamientos, jefaturas de policia y responsables en materia de
emergencias y seguridad del Archipiélago, con el objetivo de identificar
las carencias formativas que se presentan por islas y colectivos.

Academia Canaria de Seguridad
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