
 

 
 
MISIÓN: 
 

“Educar ciudadanos comprometidos con la Democracia, Respeto y Conservación del Medio Ambiente, la Paz y los 
Derechos Humanos y desarrollar sus capacidades en un entorno estimulante de constante aprendizaje y cuyos 

principios básicos son el diálogo, la igualdad y la solidaridad”. 
 

VISIÓN: 
 

 “Ofrecer una enseñanza acorde con las demandas sociales y que responda a  los nuevos retos educativos”. 

 “Conseguir el éxito para todos/as a través del trabajo en equipo, esfuerzo, la innovación y las responsabilidades de toda la 

comunidad educativa”. 

 “Fomentar el compromiso con las Instituciones públicas y privadas en la inserción y mejora laboral de nuestro alumnado”. 

 “Ser un centro de referencia, que se caracteriza por su oferta educativa de calidad”. 

 

VALORES: 

 
 Responsabilidad 

 Diálogo 

 Solidaridad 

 Profesionalidad 

 Flexibilidad 

 Entusiasmo 

 Mirada al futuro 

 Igualdad y derecho a la legítima diferencia 

 Pluralidad 

 Trabajo en equipo 

 Compromiso con la calidad 

 Participación 

 Compromiso con el Medio Ambiente 

 
MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

  



PE: PROCESOS ESTRATÉGICOS

PC01: PROGRAMACION 

GENERAL ANUAL

REQUISITOS DEL ALUMNO ALUMNO FORMADO 

Y SATISFECHO

PC: PROCESOS CLAVE

P0C-PA01.01: PREINSCRIPCIÓN

POC-PA01.02: MATRICULACIÓN

POC-PA01.03: CERTIFICACIÓN

POC-PA01.04: GESTIÓN DE TITULOS

POC-PA01.05: REGISTRO DE 

DOCUMENTACIÓN E-S

POC-PA01.06: TRASLADO DE 

EXPEDIENTES

POC PA01.07: GESTION 

RECLAMACIONES DE SERVICIOS

POC-PA01.08: GESTIÓN BECAS Y 

AYUDAS

POC-PA01.09: GESTION  DE 

DOCUMENTACION DE CENTROS 

ADSCRITOS

POC-PA02.01: COMPRAS DE 

DEPARTAMENTO

POC-PA02.02: CONTROL DEL 

INVENTARIO

POC-PA02.03: EVALUACIÓN DE 

PROVEEDORES

POC-PA03.01: 

PLANIFICACIÓN Y CONTROL 

DE MANTENIMIENTO 

POC-PA03.02:PLANIFICACIÓN 

Y CONTROL DE  LIMPIEZA 

POC-PA03.03: GESTIÓN DE 

RESIDUOS

POC-PA04.01:CONTROL DE 

EQUIPOS  DE TALLER Y 

LABORATORIO

POC-PA04.02: GESTIÓN DE 

AVERÍAS

POC-PA04.03: APLICACIÓN 

DE 5S

 

PA 05: GESTIÓN DE 

BIBLIOTECA

POC-PA05.01: ADQUISIÓN, REGISTRO 

E INVENTARIO DE FONDOS

POC-PA05.02: ATENCIÓN A USUARIOS

P0C-PA05.03: UTILIZACIÓN DE LA 

BIBLIOTECA PARA CONSULTAS CON 

PCs

POC-PA05.04: UTILIZACIÓN DE LA 

BIBLIOTECA PARA CONSULTAS DE 

FONDOS EN SALA

POC-PA05.05: PRÉSTAMOS 

EXTERNOS

NORMAS DE USO DE LA BIBLIOTECA

PA 06: 

COORDINACIÓN DEL 

S.GESTION CALIDAD

POC-PA06.01: CONTROL DE 

DOCUMENTOS Y 

REGISTROS

PA: PROCESOS APOYO

PE-01: LIDERAZGO Y 

ESTRATEGIA

- P0C-PE01.01: PLANIFICACIÓN 

ESTRATÉGICA

PROYECTO EDUCATIVO DE 

CENTRO

PE-02: GESTIÓN DE 

RECURSOS

 POC-PE02.01: ELABORACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL PRESUPUESTO

 P0C-PE0./02: GESTIÓN DE LA 

FORMACIÓN DEL PERSONAL

POC-PE02.03: ACOGIDA AL 

PERSONAL DE NUEVA 

INCORPORACIÓN

MANUAL DE ACOGIDA DEL 

PERSONAL DOCENTE

MANUAL DE ACOGIDA DEL 

PERSONAL NO DOCENTE

PE-03: ORGANIZACIÓN Y 

COMUNICACIÓN

- POC-PE03.01: COMUNICACIÓN 

INTERNA/EXTERNA

REGLAMENTO DE RÉGIMEN 

INTERNO  

PE-04: MEJORA CONTINUA

 POC-PEO4.01: MEDIDA DE LA 

SATISFACCIÓN DE LA COMUNIDAD 

EDUCATIVA

POC-PE04.02: COORDINACIÓN Y 

PUESTA EN MARCHA DE EQUIPOS DE 

MEJORA

 POC-PE04.03:  GESTIÓN DE 

PROYECTOS DE MEJORA DE CENTRO.

POC-PE04.04: AUDITORÍAS INTERNAS

POC-PE04.05: CONTROL DE NO 

CONFORMIDADES Y ACCIONES DE 

MEJORA

PC04: FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO 

PC05: ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

POC-PC04.01:  GESTIÓN DEL MÓDULO FCT

POC-PC04.02: GESTIÓN DE AYUDAS DE TRANSPORTE PARA ALUMNOS

POC-PC04.03: COMISIONES DE SERVICIO

POC-PC04.04: CONCIERTO DE COLABORACIÓN CON EMPRESAS

POC-PC04.05: GESTIÓN DE LA BOLSA DE TRABAJO

POC-PC04.06: EXENCIÓN DEL MÓDULO  FCT

POC-PC05.01: ORGANIZACIÓN Y SEGUIMIENTO  DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

PC03.1: ORIENTACIÓN Y ACCIÓN 

TUTORIAL

PC03: PROCESOS AULA

PC03.2: GESTIÓN DE CONVIVENCIA 

Y RÉGIMEN ACADÉMICO

POC-PC03.2.01: CONTROL DE 

ASISTENCIA DE ALUMNOS/AS Y 

PROFESORES/AS

POC-PC03.2.02: GESTIÓN DE 

GUARDIAS

POC-PC03.2.03: GESTIÓN DE 

CONFLICTOS/CONVIVENCIA

PC02: FORMACIÓN 

OCUPACIONAL Y CONTINUA

POC-PC02.01: GESTIÓN DE LA 

FORMACIÓN CONTINUA 

POC-PC02.02: GESTIÓN DE LA 

FORMACIÓN OCUPACIONAL

PA 01: SECRETARÍA
PA 02: 

ADMINISTRACIÓN: 

COMPRAS  Y CONTROL 

DE INVENTARIO

PA 03: 

MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA

PA 04: GESTIÓN DE 

TALLERES Y 

LABORATORIOS

PA 07:GESTIÓN DE 

EMERGENCIAS

POC-PA07.01: 

TRATAMIENTO DE 

ACCIDENTES.

POC-PA07.02: 

RESPONSABILIDAD 

PATRIMONIAL EN MATERIA 

DE ACCIDENTES

 PLAN DE EMPERGENCIA Y 

EVACUACIÓN

POC-PC01.01: ELABORACIÓN y 

SEGUIMIENTO  DEL PCE Y PCC

POC-PC01.02: ELABORACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE PROGRAMACIONES 

DIDÁCTICAS

POC-PC01.03: ELABORACIÓN DE 

HORARIOS

POC-PC01.04: ELABORACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE 

ACTIVIDADES  COMPLEMENTARIAS Y 

EXTRAESCOLARES

POC-PC01.05: ELABORACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 

DEL DPTO. DE ORIENTACIÓN

POC-PC01.06: ELABORACIÓN Y 

SEGUIMIENTO DE LA PGA

POC-PC03.01: ORGANIZACIÓN Y TRABAJO EN EL AULA

POC-PC03.1.01: IMPLANTACIÓN 

DEL PLAN DE TRABAJO DEL DPTO. DE 

ORIENTACIÓN

POC-PC03.1.02: EVALUACIÓN 

PSICOPEDAGÓGICA

POC-PC03.1.03: ELABORACIÓN/

REVISIÓN Y SEGUIMIENTO DE 

ADAPTACIONES CURRICULARES (ACI)

PC03.3 EVALUACIÓN Y GESTIÓN 

DE CALIFICACIONES

POC-PC03.3.01: EVALUACIÓN

POC-PC03.3.02: GESTIÓN DE 

RECLAMACIONES ACADÉMICAS

POC-PC03.3.03:  GESTIÓN  DE 

CALIFICACIONES

 



 
 


